TERMOS E CONDIGOES DE COMPRA DA SYNCREON
IRLANDA

1 Interpretacao

1.1 Definigoes.
Nestas Condig¢des, aplicam-se as seguintes definigdes:

"Business Day" um dia (que n&o seja um sabado, domingo ou feriado) quando os bancos na
Irlanda est&o abertos para negécios.

"Comprador” a Entidade do Grupo conforme estabelecido na Ordem de Compra ou, se
nenhuma for especificada, a Entidade do Grupo que
recebe, ou obtém o uso benéfico dos Bens ou
Servigos.

"Condigoes". os termos e condi¢des estabelecidos em este documento, conforme emendado de
tempos em tempos, de acordo com a clausula 16.7.

"Contrato" o contrato entre o Comprador e o Vendedor para a venda e compra dos Bens ou
Servicos de acordo com estas Condigcdes e a Ordem
de Compra.

"Evento de Forga Maior" qualquer um (ou mais) dos eventos listados abaixo, que estejam
além do controle razoavel de uma parte, e que por
sua natureza néo poderiam ter sido previstos, ou, se
pudessem ter sido previstos, eram inevitaveis, sendo:
falha de fontes de energia ou rede de transporte,
guerra, terrorismo, tumulto, comogao
civil, interferéncia de autoridades civis ou militares,
calamidade nacional ou internacional, conflito
armado, contaminagao nuclear, quimica ou bioldgica,

boom sbnico, explosbes, colapso de
estruturas de construgdo, incéndios,
enchentes, tempestades, terremotos, perdas no

mar, epidemias ou eventos similares, desastres
naturais ou condi¢des climaticas extremamente
adversas.

"Mercadorias" as mercadorias (ou qualquer parte delas) estabelecidas no
Pedido de compra.

"Group Entity" qualquer uma da syncreon Ireland (registrada na Irlanda com o nimero de
empresa 91837); syncreon International Group
(registrada na Irlanda com o nimero de empresa
281284; ou a subsidiaria ou holding de qualquer uma
delas, ou outra subsidiaria da holding de qualquer
uma
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delas (sendo "subsidiaria" e "holding" como definido na
secao 155 da Companies Act 1963).

"Pedido de compra"” o pedido do Comprador para os Produtos ou Servigos, conforme
estabelecido no pedido de compra do Comprador no
formulario do pedido de compra do Comprador, a
aceitacdo por escrito do Comprador da cotagdo do
Vendedor, ou no verso, conforme o caso.

"Vendedor" a pessoa ou entidade a quem o Comprador compra os Bens ou Servigos.

"Servigos" os servigos (ou qualquer parte deles) estabelecidos no Pedido
de compra.

"Especificacdao" qualquer especificagdo para os Produtos ou Servigos, incluindo quaisquer
planos e desenhos relacionados, ou seja: (i) acordado
por escrito pelo Comprador e pelo Vendedor; ou (ii)
fornecido pelo Comprador ao Vendedor.

Construgao
Nestas Condi¢des, a menos que o contexto exija o contrario, aplicam-se as seguintes regras:

1.2.1 Uma pessoa inclui uma pessoa fisica, corporativa ou pessoa fisica ndo incorporada (com
ou sem personalidade juridica separada).

1.2.2 Uma referéncia a uma parte inclui seus representantes pessoais, sucessores ou
cessionarios permitidos.

1.2.3 Uma referéncia a um estatuto ou disposigao estatutaria € uma referéncia a tal estatuto ou
disposicdo conforme emendada ou reencenada. Uma referéncia a um estatuto ou
disposicao estatutaria inclui qualquer legislagédo subordinada feita sob esse estatuto ou
disposicao estatutaria, conforme emendada ou reencenada.

1.2.4 Qualquer frase introduzida pelos termos "incluindo"”, "incluir", "em particular" ou qualquer
expressao similar deve ser interpretada como ilustrativa e ndo deve limitar o sentido
das palavras que precedem esses termos.

1.2.5 Uma referéncia a "escrito" ou "escrito" inclui e-mails.

Base do contrato

2.1 Estas Condigbes se aplicam ao Contrato, excluindo quaisquer outros termos que o Vendedor

procure impor ou incorporar, ou que estejam implicitos por comércio, costume, pratica ou curso
de negociagéao.

2.2 A Ordem de Compra constitui uma oferta pelo Comprador para adquirir os Bens ou Servigcos de
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acordo com estas Condigoes.

A Ordem de Compra sera considerada aceita no primeiro dia do més:



2.3.1 o Vendedor emitir uma aceitagao por escrito da Ordem de Compra; e

2.3.2 a Vendedora fazendo qualquer ato consistente com o cumprimento da Ordem de Compra,
momento em que o Contrato deve entrar em vigor.

2.4 Quando houver qualquer discrepancia entre as disposicoes da Ordem de Compra e estas
Condicbes, as disposicbes da Ordem de Compra terdo precedéncia.

3 Os bens e servigos
3.1 O Vendedor garante que os Bens e Servigos deverao ser

3.1.1 correspondem com sua descricdo e estdo em conformidade com quaisquer instrugdes,
especificagdes, requisitos ou outras informagdes aplicaveis que de outra forma
constituam a base do Contrato;

3.1.2 ser de qualidade comerciavel (no sentido da Lei de Venda de Mercadorias e Fornecimento
de Servigos de 1980, conforme emendada) e adequado para qualquer propdsito
mantido pelo Vendedor ou dado a conhecer ao Vendedor pelo Comprador
expressamente ou por implicacao, e a este respeito o Comprador confia na habilidade
e julgamento do Vendedor;

3.1.3 onde sdo produtos fabricados, sejam de boa qualidade e livres de defeitos de projeto,
material e mao-de-obra e assim permanegam por 12 meses apoés a entrega;

3.1.4 no caso dos Servigos, ser prestados de forma oportuna, profissional, competente e com
qualidade de trabalho, utilizando pessoal devidamente capacitado e treinado; e

3.1.5 cumprir todos os requisitos legais e regulamentares aplicaveis relativos a fabricagao,
rotulagem, embalagem, armazenamento, manuseio e entrega dos Produtos e ao
desempenho dos Servigos.

3.2 As garantias acima deverdo sobreviver a aceitagdo dos Bens e/ou Servigos e deverdo ser em
adicdo a quaisquer representagdes e/ou garantias de escopo adicional dadas pelo Vendedor
ao Comprador. Na medida maxima permitida pela legislagdo aplicavel, nenhuma das
representacées ou garantias acima mencionadas e nenhuma outra garantia implicita ou
expressa sera considerada como renunciada ou excluida, a menos que seja evidenciada por
uma emenda a Ordem de Compra emitida e assinada pelo representante autorizado do
Comprador.

3.3 O Vendedor devera garantir que em todo momento tenha e mantenha todas as licengas,
permissdes, autorizagbes, consentimentos e autorizagdes de que necessita para cumprir suas
obrigacdes nos termos do Contrato.

4 Inspecao e Aceitagao

O pagamento pelos bens ou servigos fornecidos nos termos do Contrato ndo constituira
aceitagcado dos mesmos. Todos os Bens e Servigos aqui adquiridos estao sujeitos a inspegao
e aceitacdo no Local de Entrega antes ou depois do pagamento, a critério do Comprador. O



Comprador se reserva o direito de rejeitar e recusar a aceitagdo de Bens ou Servigos que ndo
estejam de acordo com o Contrato. Em relagdo aos Produtos rejeitados, e o Comprador pode
exigir que o Vendedor fornega Produtos de reposicdo. Mercadorias ndo aceitas, ou
naoconformes, serao devolvidas ao Vendedor para crédito total, reembolso ou substituicio por
opc¢ao do Comprador e por risco e despesa do Vendedor, incluindo seguro e taxas de transporte
em ambos os sentidos. Em relagdo aos Servigcos ndo aceitos, o Vendedor, por opgdo do
Comprador, reperformara prontamente os Servigos ou fornecera um crédito ou reembolso total.
Nenhuma substituicdo de Mercadorias rejeitadas ou re-realizagdo de Servigos rejeitados
devera ser feita, a menos que seja especificada por escrito pelo Comprador. A aceitagédo de
todos ou qualquer parte dos Produtos ou Servicos ndo sera considerada como uma renuncia
aos recursos do Comprador estabelecidos no Contrato ou de outra forma disponiveis sob a
legislagao aplicavel.

5 Entrega
5.1 O Vendedor devera garantir que:

5.1.1 as mercadorias sdo devidamente embaladas e acondicionadas de modo a permitir que
cheguem ao seu destino em boas condigdes;

5.1.2 as Mercadorias sao etiquetadas e codificadas da maneira que o Comprador especifica,
de modo a torna-las claramente identificaveis;

5.1.3 cada entrega dos Bens é acompanhada de uma guia de remessa detalhada que mostra
a data do Pedido de Compra, o numero do Pedido de Compra (se houver), o tipo e a
quantidade dos Bens (incluindo a pega ou numero(s) de codigo dos Bens, quando
aplicavel), instrugdes especiais de armazenagem (se houver) e, se os Bens estiverem
sendo entregues em prestagdes, o saldo remanescente dos Bens a serem entregues;
e

5.1.4 se o Vendedor exigir que o Comprador devolva qualquer material de embalagem ao
Vendedor, esse fato é claramente declarado no taldo de embalagem. Qualquer
material de embalagem deste tipo deve ser devolvido ao Vendedor pelo custo do
Vendedor e por conta e risco do Vendedor.

5.2 O Vendedor devera entregar os Produtos ou fornecer os Servigos:

5.2.1 na(s) data(s) especificada(s) na Ordem de Compra, ou, se tal data nao for especificada,
dentro de 28 dias a partir da data da Ordem de Compra (Data de Entrega);

5.2.2 para (ou nas) instalagdes do Comprador ou em qualquer outro local definido na Ordem
de Compra, ou conforme instruido pelo Comprador antes da entrega dos Produtos ou
execucgao dos Servigos ("Local de Entrega"); e

5.2.3 durante o horario comercial normal do Comprador, ou como instruido de outra forma pelo
Comprador.

5.3 Sem limitar quaisquer direitos e recursos disponiveis para o Comprador nos termos do Contrato e



da lei aplicavel: (a) a entrega dos Produtos devera ser concluida apds a conclusdo da descarga dos
Produtos no Local de Entrega; e (b) a prestacdo dos Servigcos devera ser concluida apoés a
execugao dos Servigos no Local de Entrega.

5.4 O Comprador ndo sera responsavel pelo pagamento ou aceitagdo da entrega de Bens processados,
enviados ou entregues em quantidade superior ou inferior a quantidade especificada na Ordem
de Compra, e o Comprador podera devolver qualquer excesso ou falta de envio as custas do
Vendedor, o que devera incluir transporte, seguro e/ou outros encargos de ambas as maneiras,
ou o Comprador podera exigir que o Vendedor remova imediatamente tais Bens do local do
Comprador as custas do Vendedor.

5.5.1 O Vendedor nao devera entregar os Produtos em parcelas sem o consentimento prévio por escrito
do Comprador. Quando for acordado que os Produtos serdo entregues em parcelas, eles
poderao ser faturados e pagos separadamente. Entretanto, a falha do Vendedor na entrega de
qualquer uma das prestacbes no prazo ou em qualquer um ou qualquer defeito em uma
prestacdo dara ao Comprador o direito aos recursos estabelecidos na clausula 6.

6 Remédios

6.5 Se os Produtos nao forem entregues ou os Servigos nao forem executados na Data de Entrega, ou
nao cumprirem de outra forma o Contrato, entdo, sem limitar qualquer um de seus outros direitos
ou recursos nos termos da legislagdo aplicavel, o Comprador tera direito a qualquer um ou mais
dos seguintes recursos, quer tenha ou ndo aceitado os Produtos ou Servigos:

6.5.1 para rescindir o Contrato;

6.5.2 rejeitar os Produtos ou Servigos (no todo ou em parte) e, no caso dos Produtos,
devolvélos ao Vendedor por conta e risco do préprio Vendedor;

6.5.3 exigir que o Vendedor conserte ou substitua os Bens rejeitados, ou que realize de novo
os Servigos rejeitados, ou que fornega um reembolso total do prego pago pelos Bens
ou Servicos rejeitados;

6.5.4 recusar a aceitacdo de qualquer entrega subseqiiente dos Produtos ou execugéo dos
Servigos que o Vendedor tentar fazer;

6.5.5 recuperar do Vendedor quaisquer custos incorridos pelo Comprador na obteng¢ao de bens
ou servigos substitutos de terceiros; e

6.5.6 reclamar danos por quaisquer outros custos, perdas ou despesas incorridas pelo
Comprador que sejam de alguma forma atribuiveis ao ndo cumprimento por parte do
Vendedor de suas obrigagdes nos termos do Contrato.

6.5.7 Estas Condi¢cdes aplicar-se-do a qualquer Produto reparado ou substituto, ou Servigos
reoperados ou substitutos, fornecidos pelo Vendedor.

6.6 Os direitos e recursos do Comprador sob estas Condigbes sdo além de seus direitos e recursos
implicitos no estatuto e na lei comum.
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Titulo e risco

A titularidade e o risco na Mercadoria deverao passar para o Comprador ao concluir a entrega
na condigdo de que tal entrega esteja de acordo com o Contrato.

Mudancas de pedidos; Atrasos

8.5 O Comprador pode a qualquer momento fazer alteragdes por escrito na Ordem de Compra,

incluindo alteragcbes nas instrugbes, Especificacdes, método de embarque, quantidades,
encaixotamento, transporte, engradado ou embalagem ou tempo, frequiéncia ou local de entrega.
Se tais mudangas resultarem em um aumento ou diminui¢gdo do custo ou tempo necessario para a
execugao da Ordem de Compra, um ajuste equitativo sera feito no prego do pedido, cronograma
de entrega ou ambos. Qualquer reivindicagcdo de ajuste sob esta cldusula sera considerada
dispensada, a menos que seja reivindicada dentro de vinte (20) dias uteis a partir da data de
recebimento pelo Vendedor da Ordem de Compra alterada. Qualquer reclamagéo ou ajuste pelo
Vendedor devera ser aprovada por escrito pelo Comprador antes que o Vendedor proceda com tal
alteracdo. Os aumentos de pre¢co ndo serdo vinculativos para o Comprador, a menos que
evidenciados por uma Ordem de Compra emendada, assinada pelo representante autorizado do
Comprador.

8.6 O tempo é essencial para a execugado do Contrato. Se a qualquer momento o Vendedor tiver

motivos para acreditar que as entregas dos Produtos ou a execugdo dos Servigos serdo ou nao
realizadas conforme programado, o Comprador devera ser prontamente notificado por escrito,
indicando a causa do atraso e a data provavel da entrega ou execugado. Se tal falha ou atraso pelo
Vendedor ameacar prejudicar a capacidade do Comprador de cumprir seus cronogramas de
entrega ou outros compromissos ou se a entrega dos Produtos nao for feita nas quantidades e da
forma e nos horarios especificados, ou se a execugéo dos Servigos nao for concluida nos horarios
e na forma especificados, o Comprador se reserva o direito e, além de seus outros direitos e
recursos nos termos do Contrato e da legislagao aplicavel, de tomar uma ou ambas as agbes a
seqguir:

8.6.1 rescindir o Contrato através de notificagao efetiva quando recebida pelo Vendedor quanto
a Bens ainda nao entregues ou Servigos ainda nio realizados e para comprar Bens ou
Servigos substitutos em outro lugar e cobrar do Vendedor qualquer perda ou despesa
adicional incorrida; e/ou

8.6.2 receber a entrega dos Produtos ou Servicos em que o Vendedor sera responsavel por
custos de transporte em excesso, reclamagdes de atrasos ou outros custos e despesas
resultantes da incapacidade do Comprador de cumprir seus préprios cronogramas de
entrega ou outros compromissos, ou medidas tomadas pelo Comprador para agilizar a
entrega.

8.7 O Vendedor sera responsavel pelos custos de transporte em excesso e por atrasos ou reclamagdes

resultantes do desvio do Vendedor da rota do Comprador ou de outras instru¢gdes de entrega ou
desempenho. Se o atraso ou inadimpléncia do Vendedor for causado pelo atraso ou inadimpléncia
de seu subcontratado ou outro agente, tal atraso ou inadimpléncia somente sera desculpavel se
tiver ocorrido como resultado de um Evento de Forga Maior que afete tanto o Vendedor quanto o
subcontratado ou outro agente e sem a culpa ou negligéncia de qualquer um deles, e os Produtos
a serem fornecidos ou os Servigos a serem executados ndo puderam ser obtidos de outras fontes



em tempo suficiente para permitir que o Vendedor cumprisse o cronograma de entrega ou
desempenho exigido.

9 Pre¢o e pagamento

9.5 O prego dos Produtos ou Servigos sera o prego estabelecido na Ordem de Compra, ou, se nao
houver cotagao, o preco estabelecido na lista de precos publicada pelo Vendedor, em vigor na data
de entrada em vigor do Contrato.

9.6 Salvo indicagao em contrario na Ordem de Compra, o pre¢o dos Bens ou Servigcos sera em euros
(EUR).

9.7 O preco dos Bens ou Servigos ¢ exclusivo dos valores relativos ao imposto sobre o valor agregado
("IVA™), mas inclui os custos de embalagem, seguro e transporte dos Bens. O Comprador ndo
sera responsavel pelo pagamento de quaisquer encargos ou despesas extras, a menos que
expressamente acordado por escrito e assinado por um representante autorizado do Comprador.

9.8 O Comprador devera, ao receber uma fatura de IVA valida do Vendedor, pagar ao Vendedor os
valores adicionais em relagao ao IVA que séo cobraveis no fornecimento dos Bens ou Servigos.
Cada fatura devera se referir a entrega (ou entregas) ou desempenho especifico ao qual se refere
e incluir (como minimo) as informagdes listadas na clausula 5.1.3.

9.9 O Vendedor podera faturar o Comprador pelos Bens ou Servigos a qualquer momento ou a qualquer
momento apds a conclusao da entrega ou conclusdo da execugao dos Servigos.

9.10 O Comprador devera pagar as faturas corretamente entregues dentro de 60 dias apds o
recebimento da fatura (o "Periodo de Pagamento™). O pagamento devera ser feito na conta
bancaria indicada por escrito pelo Vendedor. O Comprador devera notificar o Vendedor dentro do
Periodo de Pagamento se o Comprador acreditar que uma fatura esta incorreta ou se o Comprador
de outra forma disputar o pagamento de tal fatura, caso em que as partes deverdo cooperar
razoavelmente a fim de resolver tal disputa de faturamento; desde que, entretanto, o Vendedor
continue a fornecer os Bens ou Servigos até a resolugao de tal disputa de faturamento.

9.11  Se uma parte deixar de fazer qualquer pagamento devido a outra nos termos do Contrato até
a data de vencimento para pagamento, entdo a parte nao cumpridora podera cobrar juros sobre o
montante vencido a taxa de 2% ao ano acima da taxa minima de proposta das principais
operacdes de refinanciamento da Central Européia
Banco ou, se a qualquer momento nao existir tal taxa, o seu equivalente mais préximo, conforme
determinado pelo Comprador. Tais juros acumular-se-do diariamente a partir da data de
vencimento até o pagamento efetivo do valor vencido, seja antes ou depois do julgamento. A parte
inadimplente pagara tais juros juntamente com o valor vencido. Esta clausula ndo se aplicara a
pagamentos que a parte inadimplente conteste de boa fé, de acordo com a clausula 9.6.

9.12 O Comprador pode a qualquer momento, sem limitar qualquer de seus outros direitos ou remédios,
compensar qualquer responsabilidade do Vendedor para com o Comprador contra qualquer
responsabilidade do Comprador para com o Vendedor, quer a responsabilidade seja presente ou
futura, liquidada ou nao, e se qualquer responsabilidade surge ou ndo nos termos do Contrato.



10 Materiais do Comprador

10.5 O Vendedor reconhece e concorda que todo e qualquer material, equipamento, ferramentas,
especificagdes e dados fornecidos pelo Comprador ao Vendedor (coletivamente, "Materiais do
Comprador") e todos os direitos (incluindo, sem limitagdo, todos os direitos de propriedade
intelectual) sobre os Materiais do Comprador sdo e permanecerao de propriedade exclusiva do
Comprador. O Vendedor devera manter os Materiais do Comprador em custddia segura por sua
prépria conta e risco, manté-los em boas condi¢des até sua devolugdo ao Comprador, e nao dispor
ou utilizar os mesmos a nao ser de acordo com as instrugdes ou autorizagdo por escrito do
Comprador. Os Materiais do Comprador constituem as informagdes confidenciais do Comprador
para os fins da clausula 13 abaixo

10.6 O Comprador concede ao Vendedor uma licenga limitada, ndo exclusiva, ndo publicavel, nao
transferivel e revogavel para utilizar os Materiais do Comprador que Ihe foram fornecidos, somente
na medida necessaria para fornecer os Bens ou executar os Servigos de acordo com o Contrato,
€ para nenhum outro propdsito.

10.7 Alicenga concedida nos termos da clausula 10.2 podera ser rescindida pelo Comprador a qualquer
momento por qualquer motivo €, em qualquer caso, terminara automaticamente na data anterior
da rescisdo do Contrato ou da data de entrega dos Produtos ao Comprador ou da conclusdo da
execucgao dos Servigos para o Comprador.

10.8 O Vendedor devolvera imediatamente (ou, a critério do Comprador, destruira) todos os Materiais
do Comprador apds o término da licenga concedida nos termos da Sec¢do 10.3, ou a qualquer
momento antes de tal término, se solicitado pelo Comprador.

10.9 O Comprador reserva-se expressamente todos os direitos, incluindo os direitos de propriedade
intelectual, e ndo as licengas ao Vendedor aqui descritas; ndo ha direitos implicitos. Na medida
maxima permitida pela lei aplicavel, o Comprador renuncia expressamente a toda e qualquer
representacdo e garantia em relagao aos Materiais do Comprador, seja expressa, implicita ou
estatutaria, incluindo, sem limitagdo, a garantia implicita de n&o-infracdo. Até o limite maximo
permitido pela lei aplicavel, o Vendedor renuncia a qualquer reclamacgao contra o Comprador sob
a lei de qualquer jurisdigao, incluindo qualquer reclamacgéo inofensiva ou similar, de qualquer forma
relacionada a uma reclamacao feita contra o Vendedor ou o Comprador.

para qualquer violagédo ou apropriagao indevida de direitos de propriedade intelectual ou similares,
incluindo reclamacdes decorrentes do cumprimento das Especificagdes fornecidas pelo
Comprador.

10.10 Esta clausula 10 devera sobreviver a rescisao do Contrato.

11 Indenizagao

11.5 O Vendedor concorda em defender, indenizar e isentar o Comprador (0 que, para fins desta
Clausula 11, significa o Comprador e suas matrizes, afiliadas e subsidiarias, e seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, em relagédo aos quais o Comprador esta agindo
na qualidade de agente para fins desta Clausula 11 e todos os quais sao expressamente tornados
terceiros beneficiarios desta Clausula 9 e tém o direito de fazer valer seus direitos sob esta Clausula
11 diretamente contra o Vendedor) de e contra toda e qualquer responsabilidade, custos,



despesas, danos e perdas (incluindo, mas nao se limitando a quaisquer perdas diretas, indiretas,
especiais ou consequentes, perda de lucro, perda de reputagéo, perda de contrato e todos os juros,
penalidades e custos legais (calculados com base em indenizagéo total) e todos os outros custos
e despesas profissionais) sofridos ou incorridos pelo Comprador como resultado ou em conexao
com 0 mesmo:

11.5.1 qualquer reclamacéo feita contra o Comprador por infragédo real ou alegada dos direitos
de propriedade intelectual de terceiros decorrente de ou em conexdo com o
fornecimento ou uso dos Bens ou Servigcos, na medida em que a reclamagao seja
atribuivel aos atos ou omissbées do Vendedor, de suas controladoras, afiliadas ou
subsidiarias ou de seus administradores, diretores, funcionarios, subcontratados ou
outros agentes;

11.5.2 qualquer reclamacao feita contra o Comprador por terceiros por morte, danos pessoais
ou danos materiais decorrentes de ou em conexdo com defeitos nos Bens ou
decorrentes da execucgao dos Servigos, na medida em que a reclamacao seja atribuivel
a atos ou omissdes do Vendedor, de suas controladoras, afiliadas ou subsidiarias ou
de seus administradores, diretores, funcionarios, subempreiteiros ou outros agentes; e

11.5.3 qualquer reivindicagao feita contra o Comprador por terceiros decorrente ou relacionada
ao fornecimento dos Bens ou a execucdo dos Servicos, na medida em que tal
reivindicagao resulte da violagcéo, execugao negligente ou falha ou atraso na execugao
do Contrato pelo Vendedor, suas controladoras, afiliadas ou subsidiarias ou seus

diretores, diretores, funcionarios, subcontratados ou outros agentes.

11.6 O Comprador pode participar do acordo ou defesa de qualquer reivindicagdo que esteja sujeita a
indenizagcdo acima, as custas do proprio Comprador. Além disso, o Vendedor nao liquidara
nenhuma reivindicagao que admita qualquer responsabilidade por parte do Comprador ou que exija
que o Comprador faga qualquer pagamento que ndo seja prontamente reembolsado pelo
Vendedor, a menos que de outra forma expressamente acordado por escrito pelo Comprador com
antecedéncia.

11.7 Na maxima extensao permitida pela lei aplicavel, a responsabilidade do Comprador nos termos
do Contrato devera ser assumida pelo Comprador:

11.7.1 estar sujeito a notificagao pelo Vendedor de qualquer reclamagéo por perda dentro de
um periodo de 90 dias a partir da data de conclus&o da entrega dos Bens ou execug¢ao
dos Servigos aos quais a perda se refere; e

11.7.2 estar limitado ao prego dos Produtos ou Servigos a pagar pelo Comprador nos termos
do Contrato e devera excluir expressamente perdas indiretas, especiais ou
consequentes, perda de lucro, perda de reputagéo, perda de contrato ou perdas ou

danos indiretos similares, exceto que a responsabilidade do Comprador perante o

Vendedor por morte ou danos pessoais decorrentes de ou em conexdo com atos ou omissdes

negligentes do Comprador ndo devera ser limitada.

11.8 Esta clausula 11 sobrevivera a rescisdo do Contrato.
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13

Seguros

Durante a vigéncia do Contrato, o Vendedor devera manter em vigor, com uma companhia de
seguros respeitavel que seja razoavelmente aceitavel para o Comprador, um seguro de
responsabilidade geral abrangente, seguro de responsabilidade pelo produto, seguro de
responsabilidade publica e/ou qualquer outro seguro que seja razoavelmente necessario,
levando em consideracédo a natureza dos Bens ou Servigos que estdo sendo fornecidos nos
termos do Contrato ou que seja de outra forma usual na industria do Vendedor. Tal cobertura
de seguro deve ser suficiente para cobrir as responsabilidades que possam surgir sob ou em
conexao com o Contrato (com um limite de indenizag&o para tais apdlices de seguro n&o inferior
a 2.000.000 euros para cada sinistro), e deve, a pedido do Comprador, apresentar tanto o
certificado de seguro dando detalhes da cobertura (incluindo o nome da seguradora, nimero
da apdlice, data de expiragéo e limites de responsabilidade) quanto o recibo do prémio do ano
corrente em relagcdo a cada apdlice de seguro. Nada nesta clausula 12.1 pretende limitar as
obrigacdes de indenizagao do Vendedor nos termos da clausula 11 destas Condicdes.

Confidencialidade

13.5 O Vendedor devera manter em estrita confidencialidade todo know-how técnico ou comercial,

14

especificagdes, invencdes, processos, iniciativas e/ou outras informagdes comercialmente
sensiveis que sejam de natureza confidencial e tenham sido reveladas ao Vendedor pelo
Comprador, seus funcionarios, agentes ou subcontratados e quaisquer outras informagdes
confidenciais relativas aos negocios do Comprador, seus produtos e servigos que o Vendedor
possa obter. O Vendedor devera proteger a confidencialidade das informac¢des confidenciais do
Comprador usando pelo menos as mesmas medidas que o Vendedor usa para proteger suas
préprias informagdes confidenciais, mas devera, em qualquer caso, usar medidas razoaveis. O
Vendedor somente revelara tais informagdes confidenciais aqueles de seus funcionarios, agentes
e subcontratados que precisem conhecé-las com o propésito de cumprir as obrigacdes do
Vendedor, ou exercer seus direitos, nos termos do Contrato, e devera assegurar que tais
funcionarios, agentes e subcontratados cumpram com as obrigagdes estabelecidas nesta clausula
como se fossem parte do Contrato. O Vendedor também podera divulgar tais informagdes
confidenciais da Compradora, conforme exigido por lei, por qualquer autoridade governamental ou
reguladora ou por um tribunal de jurisdigdo competente; desde que, no entanto, a parte receptora
devera, na medida legalmente permitida, notificar imediatamente a Compradora sobre tal
divulgacao legalmente exigida e devera cooperar razoavelmente com a Compradora nos esforgos
da Compradora para disputar ou restringir o escopo de tal divulgacéo legalmente exigida. Esta
clausula 13 sobrevivera a rescisdo do Contrato.

Rescisao

14.5 O Comprador podera rescindir o Contrato, no todo ou em parte, a qualquer momento antes da

entrega dos Produtos, ou da execugao dos Servigos, com efeito imediato, notificando o Vendedor
por escrito, apés o que o Vendedor devera interromper todos os trabalhos do Contrato. O
Comprador devera pagar ao Vendedor compensacgao justa e razoavel por qualquer trabalho em
andamento sobre os Bens ou Servicos no momento da rescisdo, mas o Comprador devera envidar
seus melhores esfor¢os para mitigar seus custos e perdas decorrentes de



Qualquer rescisao e, na medida em que for relevante, devera terminar prontamente todos os
pedidos e subcontratos na medida em que estiverem relacionados com os bens ou servigos
terminados.

14.6 Dentro de vinte (20) dias uteis apos o recebimento de tal notificacdo de rescisdo, o Vendedor
apresentara todas as suas reivindicagdes resultantes de tal rescisdo ao Comprador. O Comprador
pagara ao Vendedor, sem duplicagdo, o preco do pedido dos Produtos ou Servigos acabados
aceitos pelo Comprador e o custo para o Vendedor dos trabalhos em andamento e das
matériasprimas alocaveis aos Produtos ou Servigos terminados, com base em qualquer auditoria
que o Comprador possa realizar a seu critério e nos principios contabeis geralmente aceitos na
Irlanda.

O Comprador nao fara pagamentos por Produtos acabados, trabalhos em andamento ou matérias
primas fabricadas ou adquiridas pelo Vendedor em excesso a Ordem de Compra.

14.7 Os pagamentos feitos sob esta clausula constituirdo a Unica responsabilidade do Comprador e o
unico e exclusivo recurso do Vendedor caso o Contrato seja rescindido. A menos que de outra
forma acordado pelo Comprador ou exigido pela lei aplicavel, as disposi¢des desta clausula 14 nao
se aplicardo a qualquer cancelamento por parte do Comprador por inadimpléncia do Vendedor.

14.8 Em nenhuma hipotese qualquer pagamento sob esta clausula 14 deverd exceder o preco
agregado para os Bens ou Servigos especificados na Ordem de Compra, menos os pagamentos
ja efetuados pelo Comprador. Na maxima extensdo permitida pela legislagdo aplicavel, em
nenhuma hipétese tal compensacgao incluira a perda de lucros antecipados ou quaisquer perdas ou
danos especiais, consequentes ou indiretos.

14.9 Sem limitar seus outros direitos ou recursos, o Comprador pode rescindir o Contrato com efeito
imediato, notificando por escrito o Vendedor se:

14.9.1 o Vendedor comete uma violagdo material de qualquer termo do Contrato e (se tal
violagao for remediavel) falha em remediar essa violagao dentro de trinta (30) dias uteis
apos o Vendedor ter sido notificado por escrito para fazé-lo;

14.9.2 o Vendedor suspende, ou ameaga suspender, o pagamento de suas dividas, ou é
incapaz de pagar suas dividas a medida que elas se vencem ou admite incapacidade
de pagar suas dividas, ou (sendo uma empresa ou sociedade de responsabilidade
limitada) é considerado incapaz de pagar suas dividas no sentido da seg¢éo 214 da Lei
das Empresas de 1963, ou (sendo um individuo) é julgado falido de acordo com as
disposicdes da Parte Il da Lei de Faléncias de 1988, ou (sendo uma sociedade) tem
qualquer socio a quem qualquer um dos precedentes se aplica;

14.9.3 o Vendedor inicia negociagbes com todos ou qualquer classe de seus credores com o
objetivo de reescalonar qualquer uma de suas dividas, ou faz uma proposta para ou
entra em qualquer compromisso ou acordo com seus credores;

14.9.4 (sendo uma empresa) uma peticdo é apresentada, uma notificagdo é feita, uma
resolugcdo é aprovada, ou uma ordem é feita, para ou em conexao com a dissolucao
do Vendedor, a n&o ser para o uUnico propésito de um esquema de amalgama de



solventes do Vendedor com uma ou mais empresas ou a reconstru¢ao de solventes do
Vendedor;

14.9.5 (sendo uma empresa) um pedido é feito ao tribunal, ou uma ordem é dada, para a
nomeagao de um administrador, liquidante ou examinador ou se um aviso de intencao
de nomeagdo de um administrador, liquidante ou examinador é dado ou se um
administrador, liquidante ou examinador € nomeado sobre o Vendedor;

14.9.6 (sendo uma empresa) o detentor de uma taxa flutuante qualificada sobre os ativos do
Vendedor passou a ter o direito de nomear ou nomeou um receptor ou gerente
receptor;

14.9.7 (sendo um individuo) o Vendedor é o objeto de um pedido ou ordem de faléncia;

14.9.8 um credor ou onerador do Vendedor anexa ou toma posse de, ou uma angustia,
execugao, sequestro ou outro processo desse tipo € cobrado ou executado ou
processado contra, a totalidade ou qualquer parte de seus bens e tal penhora ou
processo nao € liberado dentro de 14 dias;

14.9.9 uma pessoa passa a ter o direito de nomear um receptor ou gerente receptor sobre os
ativos do Vendedor ou um receptor ou gerente receptor € nomeado sobre os ativos do
Vendedor;

14.9.10 qualquer evento que ocorra, ou procedimento seja tomado, com respeito ao
Vendedor em qualquer jurisdi¢do a qual esteja sujeito que tenha um efeito
equivalente ou similar a qualquer dos eventos mencionados na clausula 14.4.2 a
clausula 14.4.9 inclusive;

14.9.11 o Vendedor suspende, ou ameaga suspender, ou cessa ou ameaga cessar a realizagao
de todos ou de uma parte substancial de seus negécios;

14.9.12 a posicao financeira do Vendedor se deteriora de tal forma que, na opinido do
Comprador, a capacidade do Vendedor de cumprir adequadamente suas obriga¢des
nos termos do Contrato foi colocada em risco; ou

14.9.13 (sendo um individuo) o Vendedor morre ou, por motivo de doenga ou incapacidade
(mental ou fisica), € incapaz de administrar seus proprios negdécios ou se torna um
paciente sob qualquer legislacdo de saude mental.

14.10 A rescisao do Contrato, por mais que surja, nao afetara os direitos e recursos de nenhuma das
partes que tenham se acumulado no momento da resciséo.

14.11 As clausulas que, expressa ou implicitamente, sobreviverem a rescisdo do Contrato deverao
continuar em pleno vigor e efeito.

15 Forca maior

15.5 Nenhuma das partes violara o Contrato nem sera responsavel pelo atraso no cumprimento, ou
falha no cumprimento, de qualquer uma de suas obrigagdes decorrentes do mesmo, na medida em
que tal atraso ou falha resulte de um Evento de Forca Maior. Cada parte devera notificar a outra



parte assim que razoavelmente pratico (levando em conta a natureza e extensao do Evento de
Forca Maior) se ela se tornar sujeita a um Evento de Forga Maior que possa afetar seu desempenho
nos termos do Contrato.

15.6 O Vendedor envidara todos os esforcos razoaveis para mitigar o efeito de um Evento
de Forga Maior no cumprimento de suas obrigagcées € mantera o Comprador razoavelmente
informado de seus esforgos para retomar o desempenho nos termos do Contrato.

15.7 Quando o Comprador n&o puder fazer o pagamento dentro dos prazos para pagamento imediato
que dariam ao Comprador direito a uma taxa de pagamento preferencial (conforme estabelecido
pelo Vendedor), o Comprador tera direito a quaisquer descontos permitidos quando tal falha for
devida a um Evento de Forga Maior.

15.8 Se um Evento de Forga Maior impedir, dificultar ou atrasar o cumprimento das obrigagdes do
Vendedor por um periodo continuo de mais de 20 dias uteis, o Comprador podera rescindir o
Contrato imediatamente, mediante notificagdo por escrito ao Vendedor.

16 Geral

16.5 Atribuicao.

O Vendedor néo pode ceder, transferir, hipotecar, cobrar, subcontratar, declarar uma
relagao de confianga ou negociar de qualquer outra forma com qualquer ou todos os
seus direitos ou obrigagdes nos termos do Contrato sem o consentimento prévio por
escrito do Comprador.

16.6 Avisos.

16.6.1 Qualquer aviso ou outra comunicacdo dada a uma parte sob ou em conexdo com o
Contrato devera ser por escrito, enderegado a essa parte em seu escritério registrado
(se for uma empresa) ou em seu local principal de negécios (em qualquer outro caso)
ou em qualquer outro endereco que essa parte possa ter especificado a outra parte por
escrito de acordo com esta clausula, e devera ser entregue pessoalmente, ou enviada
por correio normal pré-pago ou outro servico de entrega no dia util seguinte, correio
comercial ou e-mail.

16.6.2 Um aviso ou outra comunicagao sera considerado como tendo sido recebido: se
entregue pessoalmente, quando deixado no enderecgo referido na clausula 16.2.1; se
enviado por correio normal pré-pago ou outro servigo de entrega no dia util seguinte,
as 9h00 do segundo dia util apds o envio; se entregue por correio comercial, na data e
no momento em que o recibo de entrega do correio for assinado; ou, se enviado por
correio ou e-mail, um dia Util apds a transmissao, conforme confirmado pelo programa
de e-mail.

16.6.3 As disposicdes desta clausula ndo se aplicam a citagdo ou notificagdo de qualquer
processo ou outros documentos em qualquer agao legal.



16.7  Severanga

Se qualquer disposigao ou fornecimento parcial do Contrato for ou se tornar invalido, ilegal ou
inexequivel, sera considerado modificado na medida minima necessaria para torna-lo valido,
legal e exigivel. Se tal modificagdo nao for possivel, a disposicdo relevante ou parte da
disposicdo sera considerada eliminada. Qualquer modificagdo ou eliminagdo de uma
disposigéo ou parte da disposicado sob esta clausula ndo afetara a validade e a aplicabilidade
do restante do Contrato.

16.8 Renuncia

A renuncia a qualquer direito ou recurso nos termos do Contrato ou da lei aplicavel somente
sera efetiva se expressamente dada por escrito por um representante autorizado da parte
renunciante e ndo sera considerada uma renuncia de qualquer violagdo ou inadimpléncia
subsequente. Nenhuma falha ou atraso por uma parte no exercicio de qualquer direito ou
recurso previsto no Contrato ou na lei aplicavel constituira uma renuncia a esse ou qualquer
outro direito ou recurso, nem impedira ou restringira o exercicio posterior desse ou de qualquer
outro direito ou recurso. Nenhum exercicio unico ou parcial de tal direito ou recurso impedira
ou restringird o exercicio posterior desse ou de qualquer outro direito ou recurso.

16.9 Direitos de terceiros

Exceto para aquelas pessoas e entidades indenizadas adicionais estabelecidas na clausula
11.1, uma pessoa que nao seja parte do Contrato nao tera qualquer direito de fazer valer seus
termos.

16.10 Cumprimento das leis

No cumprimento de suas obrigag¢des nos termos do Contrato, o Vendedor devera cumprir todas
as leis, estatutos, regras, regulamentos e codigos aplicaveis, incluindo, sem limitagdo, aqueles
relacionados aos controles de exportagéo, ética, anti-suborno e anticorrupgao, incluindo, mas
nao se limitando a Lei de Controle de Exportagdo de 2008 e a Lei de Prevencgéo a Corrupgéo
de 1889 a 2010.

16.11 Variagao

Exceto conforme estabelecido nestas Condi¢des, nenhuma variagdo do Contrato, incluindo a
introducdo de quaisquer termos e condigbes adicionais, sera efetiva a menos que seja
acordada por escrito e assinada por um representante autorizado do Comprador.

16.12 Instalagdes do comprador

O Vendedor concorda em cumprir (e exigira que seus funcionarios e agentes cumpram) os
codigos, procedimentos, politicas e diretrizes de saude, seguranga e meio ambiente aplicaveis
do Comprador; horarios e regras de trabalho; e horario de férias do Comprador ao executar
Servigos ou de outra forma presentes nas instalagdes do Comprador.



16.13 Politicas do comprador

O Vendedor devera cumprir o Cédigo de Conduta do Fornecedor do Comprador, bem como
quaisquer outras politicas aplicaveis em vigor de tempos em tempos, cada uma das quais é
incorporada aqui por referéncia, e esta disponivel no site da Syncreon em www.syncreon.com.

16.14 Contratantes independentes

O relacionamento do Comprador e do Vendedor é o de contratantes independentes, e nenhuma
das partes € funcionario, agente, parceiro ou joint venture da outra. O Vendedor sera o Unico
responsavel e responsavel por quaisquer impostos relacionados ao emprego, prémios de
seguro ou outros beneficios de emprego no que diz respeito as atividades do Vendedor. O
Comprador néo sera responsavel pelo pagamento de quaisquer direitos ou impostos impostos
impostos sobre a renda ou lucros do Vendedor. Nada no Contrato devera ser interpretado de
forma a impedir o Comprador de desenvolver ou adquirir de terceiros, de forma independente,
quaisquer bens ou servigos idénticos ou similares aos bens ou servigos contemplados pelo
Contrato.

16.15 Pessoal do vendedor

Como uma empresa independente, o Vendedor concorda que tem e terd responsabilidade
exclusiva pela saude, seguranca e bem-estar de seus funcionarios, subcontratados e outros
agentes que utiliza em conexdo com o fornecimento dos Bens e Servigos. O Vendedor
cumprira suas obrigacdées nos termos do Contrato de acordo com todas as leis, estatutos,
regras, regulamentos e cddigos aplicaveis relacionados ao emprego, incluindo todas as
oportunidades iguais de emprego e requisitos de nao-discriminagao; desde que, entretanto, o
Comprador ndo seja responsavel por monitorar o cumprimento de tais leis, regras ou
regulamentos por parte do Vendedor. Sempre que qualquer disputa trabalhista real ou
potencial atrasar ou ameacar atrasar a entrega pontual dos Produtos ou o desempenho dos
Servigos, ou qualquer outra obrigagdo do Vendedor, o Vendedor avisara imediatamente por
escrito o Comprador e o Vendedor tomara todas as medidas razoaveis para evitar ou resolver
a disputa; desde que, entretanto, tal disputa trabalhista ndo constitua um Evento de Forga
Maior.

16.16 Publicidade

O Vendedor ndo deverd utilizar os nomes, marcas registradas, nomes comerciais ou logotipos
do Comprador ou de suas matrizes, afiliadas ou subsidiarias, registradas ou ndo, em
comunicados publicitarios, publicidade ou outros materiais promocionais ou de qualquer outra
forma, inclusive sem limitacdo, em listas de clientes, sem, em cada caso, obter a aprovacao
prévia e expressa por escrito de um representante autorizado do Comprador.

16.17 Remédios

Exceto na medida expressamente especificada nestas Condigbes, os recursos aqui previstos
serdao cumulativos e em adigdo a quaisquer outros ou outros recursos previstos na legislacéo aplicavel.
O Comprador tera o direito de compensar com quaisquer valores pagaveis pelo Comprador ao
Vendedor nos termos do Contrato, ou quaisquer outros acordos entre o Comprador e o Vendedor,
quaisquer valores que o Vendedor deva ao Comprador nos termos deste Contrato ou de outra forma.



Em caso de qualquer disputa decorrente do Contrato, a Compradora e a Vendedora deverao proceder
diligentemente com o desempenho exigido pelo presente Contrato até a resolugéo de tal disputa.

16.18 Idioma

Estas Condi¢cdes devem ser regidas, interpretadas e interpretadas somente no idioma inglés.
Qualquer tradugdo que possa ser feita para qualquer outro idioma sera apenas por
conveniéncia e néo tera forga ou efeito legal.

16.19 Legislagao

O Contrato, e qualquer disputa ou reclamagéo decorrente ou relacionada a ele ou a seu objeto
ou formacao (incluindo disputas ou reclamagbes extracontratuais), sera regido e interpretado
exclusivamente de acordo com as leis da Irlanda.

16.20 Jurisdigcao

Cada parte concorda irrevogavelmente que os tribunais da Irlanda terao jurisdicdo exclusiva
para resolver qualquer disputa ou reivindicagao decorrente ou relacionada a este acordo ou a
seu objeto ou formagéo (incluindo disputas ou reivindicagdes extracontratuais).

Fim dos Termos e Condi¢g6es de Compra da Syncreon
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